Zatacznik nr 1
Do ZARZADZENIA PORADNI STACJA REAKCJA DIAGNOZA | TERAPIA

ZWOLENSKA 68, 04-761 WARSZAWA z dnia 01.12.2025R.
POLITYKA OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

STACJA REAKCJA DIAGNOZA | TERAPIA UL. ZWOLENSKA 68, 04-761 WARSZAWA

Podstawa prawna:
Ustawa z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektorych innych w sprawie opracowania i wprowadzenia w zycie
Standardéw Ochrony Matoletnich (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606).

Wstep

Dobro i bezpieczeristwo dzieci w Poradni STACJA REAKCJA sg priorytetem wszelkich dziatari podejmowanych przez pracownikéw poradni na rzecz dzieci.
Pracownik poradni traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Realizujac zadania poradni, dziata w ramach obowigzujgcego prawa,
obowigzujgcych w niej przepiséw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik poradni stosowat wobec
dziecka jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okres$la procedury interwencji, dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu
dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszto — okres$la zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidtowg i efektywng pomoc dziecku oraz
wskazuje odpowiedzialno$¢ oséb zatrudnionych w poradni za bezpieczerstwo dzieci do niego uczgszczajacych.

Niniejsza Polityka Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem zostata opublikowana na stronie internetowej PORANI STACJA REAKCJA. Jest szeroko promowana
wéréd catego personelu, rodzicéw i dzieci uczeszczajacych do poradni. Poszczegolne grupy matoletnich sg z ponizszymi standardami aktywnie
zapoznawane poprzez prowadzone dziatania edukacyjne i informacyjne.

ROZDZIAL |
OBSZARY POLITYKI OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem tworzg bezpieczne i przyjazne érc.Jdowisko Poradni. Obejmujg cztery obszary:

Polityke Ochrony Dzieci, ktora okres$la:

zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Poradni,

zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,

zasady reagowania w Poradni na przypadki podejrzenia, ze dziecko do$wiadcza krzywdzenia,

zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci,

zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediow elektronicznych,

personel — obszar, ktory okresla:

zasady rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi w Poradni, w tym obowigzek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle

Seksualnym o kazdym cztonku personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, informacji z Krajowego Rejestru Karnego, a

kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania o$wiadczenia personelu dotyczacego niekaralno$ci lub braku toczacych sie postepowar karnych lub

dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnoéci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego,

b. zasady bezpiecznych relacji personelu Poradni z matoletnimi, wskazujgce, jakie zachowania na terenie Poradni sg niedozwolone, a jakie pozadane w
kontakcie z dzieckiem,

c. zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w

sytuacjach zagrozenia, w zakresie:
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rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci,
° procedur interwencji w przypadku podejrzer krzywdzenia,
® odpowiedzialnosci prawnej pracownikéow Poradni, zobowigzanych do podejmowania interwencji,
d. zasady przygotowania personelu Poradni (pracujgcego z dzieémi i ich rodzicami/opiekunami) do edukowania:

° dzieci na temat ochrony przed przemocg i wykorzystywaniem,
b rodzicéw/opiekunéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich przed przemocg i wykorzystywaniem,

e. zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicéw oraz aktywnego ich wykorzystania,

3. procedury — obszar okreélajacy dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczeristwa ze strony personelu
Poradni, cztonkéw rodziny, rowiesnikow i osob obcych:

a. zasady dysponowania przez Poradnig danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizaciji, ktére zajmujg sig interwencjg i pomocg w sytuacjach
krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, o$rodek pomocy spotecznej, placéwki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia
do nich dostgpu wszystkim pracownikom,

b. zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuaciji, w tym numeréw bezptatnych telefonéw zaufania
dla dzieci i mtodziezy,

4. monitoring — obszar, ktéry okresla:

a. zasady weryfikacji przyjetych Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem — przynajmniej raz w roku, ze szczegdlnym uwzglednieniem
analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagrozenia bezpieczeristwa dzieci,

b. zasady organizowania przez Poradnie konsultacji z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami.

ROZDZIAL Il .
SLtOWNICZEK TERMINOW
§2.
1. Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.
2. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego
zaniedbanie.
3. Personel — kazdy pracownik Poradni bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspétpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra z racji
petnionej funkcji lub zadart ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.
4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczeg6lnosci jego rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.
5. Instytucja — kazda instytucja $wiadczaca ustugi dzieciom lub dziatajgca na rzecz dzieci.
6. Dyrekcja — osoba (lub podmiot), ktéra w strukturze Poradni jest uprawniona do reprezentacji i podejmowania decyzji.
7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. W przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka konieczne
jest poinformowanie rodzicéw o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.
8. Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez dyrektora Poradni pracownik, sprawujacy nadzoér nad korzystaniem z internetu przez dzieci na
terenie Poradni oraz nad bezpieczeristwem dzieci w internecie.
9. Osoba odpowiedzialna za Polityke Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony przez dyrektora Poradni pracownik sprawujacy nadzér nad

realizacjg niniejszej Polityki Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem.
10. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.
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ROZDZIAL Il
CZYNNIKI RYZYKA | SYMPTOMY KRZYWDZENIA DZIECI - ZASADY ROZPOZNAWANIA | REAGOWANIA

§3.
Rekrutacja pracownikéw Poradni odbywa sig zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutaciji personelu. Zasady bezpiecznej rekrutaciji stanowig Zatacznik
nr 1 do niniejszych Standardow.
Oswiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzania do przestrzegania podstawowych zasad ochrony matoletnich- Zatacznik nr 2
Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko ustalone w Poradni. Zasady bezpiecznych relacji
stanowig Zatgcznik nr 3 do niniejszych Standardow.
Pracownicy Poradni posiadajg wiedze na temat czynnikow ryzyka i symptoméw krzywdzenia dzieci i zwracaja na nie uwage w ramach wykonywanych
obowigzkow.
Pracownicy Poradni monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.
W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownicy Poradni podejmujg rozmowe z rodzicami, przekazujgc informacije na temat dostepnej
oferty wsparcia i motywujgc ich do szukania dla siebie pomocy.

ROZDZIAL IV
ZASADY REAGOWANIA NA PRZYPADKI PODEJRZENIA, ZE MALOLETNI DOSWIADCZA KRZYWDZENIA

§4

W przypadku powzigcia przez pracownika Poradni podejrzenia, ze dziecko jest k.rzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowe;j i
przekazania uzyskanej informacji dyrektorowi Poradni.
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§5.
Po uzyskaniu informaciji, dyrektor Poradni wzywa opiekunéw dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa, i informuje ich o podejrzeniu.
Wyznaczona przez dyrektora Poradni osoba (np. pedagog, psycholog) sporzadza opis sytuacji przedszkolnej i rodzinnej dziecka na podstawie rozméw
z dzieckiem, nauczycielami, wychowawcg i rodzicami oraz opracowuje plan pomocy matoletniemu.
Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
podjecia przez Poradnig dziatart w celu zapewnienia dziecku bezpieczeristwa, w tym zgtoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucii,
wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Poradnia,
skierowania dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku, jezeli istnieje taka potrzeba.

§6.
W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub znecania sig fizycznego i psychicznego o duzym
nasileniu) dyrektor Poradni powotuje zespét interwencyjny, w sktad ktérego moga wejs¢: pedagog/psycholog, wychowawca dziecka, dyrektor Poradni,
inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkow krzywdzenia dziecka lub wiedze o krzywdzonym dziecku.
Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy matoletniemu, spetniajgcy wymogi okreslone w § 5 pkt 3 niniejszych Standardéw, na podstawie opisu
sporzadzonego przez pedagoga/psychologa przedszkolnego oraz innych, uzyskanych przez cztonkéw zespotu, informaciji.
W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtoszg rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor Poradni jest zobowigzany powota¢ zespét interwencyjny.
Zespot, o ktorym mowa w punkcie 3, wzywa rodzicow/opiekundw dziecka na spotkanie wyjasniajgce, podczas ktérego moze zaproponowaé
zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sig protokot.

§7.
Sporzadzony przez zespét interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem wspotpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/
opiekunom przez pedagoga/psychologa.
Dyrektor informuje rodzicow/opiekundéw o obowigzku Poradni — jako instytucji — zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej
instytuciji (prokuratura, policja lub sad rodzinny, osrodek pomocy spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
4Niebieskiej Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim interwencji).
Po poinformowaniu rodzicow/opiekunéw matoletniego przez pedagoga/psychologa — zgodnie z punktem poprzedzajacym — dyrektor Poradni sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rejonowego, wydziatu rodzinnego i
nieletnich, oérodka pomocy spotecznej lub przesyta formularz ,Niebieska Karta — A” do przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego.
Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie 3.
W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie znalazto potwierdzenia w stanie faktycznym
— Poradnia informuje o tym fakcie rodzicéw/opiekunéw dziecka na pismie.

§8.
Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwencii, ktorej wzoér stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszych Standardéw. Karte te zatgcza sig do
dokumentaciji dziecka w Poradni.
Wszyscy pracownicy Poradni i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub
informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom
w ramach dziatan interwencyjnych.

ROZDZIAL V
ZASADY OCHRONY WIZERUNKU DZIECKA | DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNICH

Poradnia, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistyci‘n, zapewnia ochrong wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy
ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowig Zatgcznik nr 5 do niniejszych Standardow.

§ 10.
Pracownikowi Poradni nie wolno umozliwia¢ nikomu utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na jego
terenie bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa w punkcie 1, pracownik Poradni moze skontaktowa¢ sie z opiekunem dziecka, by uzyska¢ zgode na
nieodptatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku dziecka i okresli¢, w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany, np. ze umieszczony zostanie na
platformie Facebook w celach promocyjnych lub na stronie internetowej Poradni (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy publikaciji, w szczego6lnosci
plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne, reklame w gazetach i czasopismach oraz w internecie itp.), lub ustali¢ procedure
uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie zainteresowanemu danych kontaktowych do opiekuna dziecka — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

§11.
Upublicznienie przez pracownika Poradni wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka pod rygorem niewazno$ci.

1.

RODZIAL VI
ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU | MEDIOW ELEKTRONICZNYCH W PORADNI STACJA REAKCJA

§12.
Na terenie Poradni dzieci nie majg dostepu do internetu. Sie¢ komputerowa zablokowana jest hastami.
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W przypadku gdy dostep do internetu w Poradni realizowany jest pod nadzorem pracownika Poradni jest on zobowigzany informowa¢ dzieci o
zasadach bezpiecznego korzystania z internetu oraz czuwac¢ nad ich bezpieczeristwem podczas korzystania z internetu w czasie zaje¢.
Nauczyciele przeprowadzajg z dzie¢mi cykliczne rozmowy dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu.

Poradnia zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego korzystania z internetu, przy komputerach.

Zasady korzystania z internetu okresla Zatacznik nr 6.

§13.
W Poradni dzieci nie majg dostepu do komputeréw i nie pracujg na nich.

ROZDZIAL VII
MONITORING STOSOWANIA POLITYKI OCHRONY DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

§14.
Dyrektor Poradni wyznacza pedagoga/psychologa pracujgcego w Poradni na osobge odpowiedzialng za realizacje i propagowanie Polityki Ochrony
Dzieci przed krzywdzeniem w Poradni STACJA REAKCJA.
Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaty naruszenia Polityki,
prowadzenie rejestru zgtoszeri oraz za proponowanie zmian w Polityce.
Osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie Polityki ochrony matoletnich przeprowadza ws$réd pracownikéw Poradni, raz na 12 miesiecy,
ankietg monitorujgcg poziom realizacji Polityki. Wz6r ankiety stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszej W ankiecie pracownicy mogg proponowa¢ zmiany
oraz wskazywac¢ naruszenia Polityki.
Obszary ryzyka stanowi Zatacznik nr 8.
Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie stanowi Zatgcznik nr 9.
Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli taka, ktdra nie ukoriczyta 18. roku zycia (przemoc
rowiesénicza) Zatacznik nr 10.
Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna- Zatgcznik nr 11.
Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie Polityki Ochrony Dzieci sporzgdza raport z monitoringu,
ktéry nastepnie przekazuje dyrektorowi Poradni.
Dyrektor Poradni na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i ogtasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/
opiekunom.

RODZIAL VIII
PRZEPISY KONCOWE

§ 15.
Niniejsza Polityka Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia.
Ogtoszenie Polityki nastgpuje poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen oraz zamieszczenie na stronie internetowej Poradni.

znik nr 1

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w PORADNI STACJA REAKCJA.

Dyrektor przed zatrudnieniem pracownika w Poradni poznaje dane osobowe, kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartosci
podzielanych przez Poradnig, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Dyrektor dba o to, by osoby przez niego zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenia oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie stanowity dla nich zagrozenia.

Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania warto$ci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz
przestrzegania ich praw, dyrektor Poradni moze zgda¢ danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

wyksztatcenia,

kwalifikacji zawodowych,

przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku dyrektor Poradni musi posiadaé dane pozwalajgce zidentyfikowaé osobe przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia. Powinien zna¢:

imig (imiona) i nazwisko,

date urodzenia,

dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

Dyrektor Poradni moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby,
ktéra takie referencje moze wystawié. Podstawg dostarczenia referenciji lub kontaktu do bytych pracodawcéw jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie tych danych w $wietle obowigzujgcych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wytgcznie w oparciu o te podstawe. Poradnia nie moze bowiem samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu oséb ubiegajgcych sie o prace,
gdyz ograniczajg jg w tym zakresie przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

Dyrektor Poradni przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia danych w
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, dyrektor Poradni potrzebuje nastgpujacych danych kandydata/kandydatki:

imie i nazwisko,

data urodzenia,

PESEL,

nazwisko rodowe,

imie ojca,

imie matki.

Wydruk z Rejestru przechowuije si¢ w aktach osobowych pracownika lub analogicznej dokumentaciji dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w
oparciu 0 umowe cywilnoprawng.

Dyrektor Poradni przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki na nauczyciela uzyskuje od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przediozyé réwniez informacje z rejestru karnego paristwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego paristwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.

Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajgcej obywatelstwo inne niz polskie — dyrektor pobiera rowniez o$wiadczenie o paristwie lub paristwach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej.
Jezeli prawo paristwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru
karnego, wowczas kandydat/kandydatka zobowigzani sg ztozy¢ pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym paristwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec nich innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscili sie takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych
zawodoéw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowar przez matoletnich lub z opiekg nad nimi.

Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada sig o$wiadczenie o nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy/-a
odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia. O$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia”.

Dyrektor Poradni jest zobowigzany do domagania sig od osoby zatrudnianej na stanowisku nauczyciela zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.
W przypadku niemozliwoéci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego dyrektor uzyskuje od kandydata/kandydatki o$wiadczenie o
niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych.

Zatacznik nr 2

Przyktadowy wzor oswiadczenia.



(miejscowosc i data)
Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony nieletnich przed krzywdzeniem

Ja, , posiadajgcy/-a numer PESEL ...............ccccoiiiiiiiiiinn, , odwiadczam, ze nie bytem/-am skazany/-
a prawomochie za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkodg matoletniego i nie toczy sie
przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznatem/-am sie z zasadami ochrony dzieci obowigzujgcymi w Niepublicznej Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
LAUDAME ul. Radosna 2b, 05-400 Otwock i zobowigzuije sie do ich przestrzegania.

(podpis)
Zatacznik nr 3

Ustalone w Poradni STACJA REAKCJA W WARSZAWIE zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko oraz dziecko — dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi w Poradni obowigzujg wszystkich pracownikéw, stazystéw i wolontariuszy. Znajomos$é i zaakceptowanie
zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem o$wiadczenia.

I. Relacje personelu Poradni

Kazdy pracownik Poradni jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi w Poradni i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja,
komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy pracownik
zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

I. Komunikacja z dzie¢mi

W komunikacji z dzieémi w Poradni pracownik zobowigzany jest:

zachowac cierpliwo$¢ i szacunek,

stucha¢ uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuaciji,

informowac¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage oczekiwania dziecka,

szanowac¢ prawo dziecka do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej

jak to mozliwe; jesli pojawi sie konieczno$é porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby

by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos$¢ podczas takiej rozmowy,

e. zapewnia¢ dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ nauczycielowi/
pracownikowi Poradni lub wskazanej osobie (w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeto w jednostce o$wiatowej) i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

2. Pracownikowi zabrania sig:

a. zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa
dziecka lub innych dzieci,

b. ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec os6b nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuije to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej,

c. zachowywania si¢ w obecnoéci dziecka w sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag,

nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnoséci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi

fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
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Ill. Dziatania realizowane z dzieémi

1. Pracownik zobowigzany jest:

a. docenia¢ i szanowa¢ wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac¢ i traktowac réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng,
sprawnos$¢/niepetnosprawnosg, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,

b. unika¢ faworyzowania dzieci.

2. Pracownikowi zabrania sig:

a. nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b. utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom

trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli dyrekcja Poradni nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgod rodzicow/

opiekunow oraz samych dzieci,

proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak rowniez uzywania ich w obecno$ci matoletnich,

przyjmowania pieniedzy, prezentow od nieletnich, od rodzicéw/opiekunéw dziecka,

e. wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub rodzicéw/opiekunéw dziecka, zachowywania sie w sposéb mogacy sugerowaé innym
istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy do oskarzen o nierbwne traktowanie bgdz czerpanie korzysci majatkowych i innych — nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze $wigtami w roku szkolnym, np. kwiatoéw, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkow.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacije, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane
dyrektorowi Poradni. Jesli pracownik jest ich $wiadkiem, zobowigzany jest reagowac stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac godno$¢ osob
zainteresowanych.
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IV. Kontakt fizyczny z dzie¢mi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze
by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyé¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego,
poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

2. Pracownik zobowigzany jest:

a. kierowa¢ si¢ zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.

przytulenie) i zachowujac $wiadomo$é, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby

trzecie,

by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

zachowa¢ szczeg6lng ostrozno$é wobec dziecka, ktore doswiadczyto naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie

doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze dziecko bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi;

w takich sytuacjach pracownik powinien reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

Pracownikowi zabrania sig:

bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w jakikolwiek inny sposéb,

dotykania dziecka w sposoéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

angazowania sie w takie aktywnosci jak udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy fizyczne.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, pracownik zobowigzany jest unika¢ innego niz niezbedny

kontakt fizyczny z dzieckiem. W kazdej czynno$ci pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem dziecku w ubieraniu sig i rozbieraniu,

jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety, pracownikowi powinna asystowa¢ druga osoba zatrudniona w Poradni. Jesli pielegnacja i opieka

higieniczna nad dzieémi nalezg do obowigzkéw pracownika — zostanie on przeszkolony w tym kierunku.

5. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.
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Kontakt fizyczny z dzieckiem musi by¢ jawny, nieukrywany, nie moze wigzac¢ sie z jakgkolwiek gratyfikacjg ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli pracownik
bedzie $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowar i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest zawsze
poinformowac¢ o tym osobe odpowiedzialng (np. nauczyciela, dyrektora) i/lub postgepowaé zgodnie z obowigzujaca procedurg interwencji.

ntakty pracownika z dzieckiem poza godzinami pracy

Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajacymi do Poradni powinien odbywac¢ sig wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celéw
edukacyjnych lub wychowawczych.

Pracownikowi zabrania si¢ zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze
kontakty z dzieémi poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-
mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany jest poinformowaé o tym dyrektora Poradni, a rodzice/
opiekunowie dzieci musza wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekunow.

VI. Bezpieczeristwo online

1.

2.

3.
Zatac

Pracownik musi by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i
algorytmy, a takze wtasnych dziatari w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moze on
spotka¢ uczniéw/uczennice, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta.
Jesili profil pracownika jest publicznie dostepny, to réwniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowg aktywnos$¢ pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wytgczaé lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne w trakcie lekcji oraz wytaczyé na terenie Poradni funkcjonalno$é
Bluetooth.

Pracownikowi zabrania si¢ nawigzywania kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszer w mediach spoteczno$ciowych.

znik nr 4

Wz6r - karta interwencji

1. Imie i nazwisko
dziecka

2. Przyczyna

int

erwencji

(forma
krzywdzenia)

3. Osoba
zawiadamiajaca o
podejrzeniu
krzywdzenia

Data: Dziatanie:

4. Opis dziatan
podjetych przez
pedagoga/
psychologa

Data: Opis spotkania:

5. Spotkania z
opiekunami

dzi

ecka



6. Forma podjetej

zawiadomienie podejrzeniu popetnienia przestepstwa

wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny

interwencji (zakres

li¢ wtasciwe)

: inny rodzaj interwencji (jaki?):

7. Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono
interwencje) i data
interwencji

8. Wyniki Data: Dziatanie:
interwencji —
dziatania organéw
wymiaru
sprawiedliwosci,
jesli placowka
uzyskata
informacje o
wynikach dziatania
Zatacznik nr 5
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Zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych dzieci

Zasady powstaty w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. We wszystkich dziataniach Poradni kierujemy sie odpowiedzialno$cia i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Rodzice/opiekunowie dzieci decyduja, czy wizerunek ich dzieci zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicoéw/opiekundw na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy wiazaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o
sposobie wykorzystania zdjg¢/nagran i ryzyku wigzacym sig z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczeristwo wizerunkéw dzieci poprzez:

prosbe o pisemng zgode rodzicow/opiekunéw przed zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania,

udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak bedziemy przechowywac¢ te dane i jakie potencjalne ryzyko
wigze sie z publikacjg zdjeé/nagran online,

unikanie podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujacymi dziecko z imienia i nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie dziecka, uzywamy tylko
imienia,

rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku, dotyczacych m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i
powigzanych z wizerunkiem dziecka (np. w przypadku zbiérek indywidualnych organizowanych przez Poradnig).

W sytuacjach, w ktorych Poradnia rejestruje wizerunki dzieci do wiasnego uzytku, deklarujemy, ze:

dzieci i rodzice/opiekunowie zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bedzie rejestrowane,

zgoda rodzicdw/opiekundw na rejestracje wydarzenia zostaje przyjeta przez Poradnig na pi$mie,

w przypadku rejestracji wydarzenia zleconej osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub kamerzyscie) dbamy o bezpieczenstwo dzieci i mtodziezy
poprzez:

zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania wydarzenia,

niedopuszczanie do sytuacji, w ktérej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzieémi bez nadzoru pracownika Poradni,

informowanie rodzicow/opiekunéw oraz dzieci, ze osobal/firma rejestrujgca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia, i upewnienie sig, ze

rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.
W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie przedszkolnych wydarzen i uroczystosci itd. rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego
uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzeri o tym, ze:
wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjgé/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci i os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w
przypadku dzieci — przez ich rodzicow/opiekunéw,
zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostgpniane w mediach spotecznoéciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze
rodzice lub opiekunowie dzieci wyrazg na to zgode,
przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze sprawdzamy ustawienia prywatnosci, aby upewnic¢ sie, kto bedzie mogt uzyskaé¢ dostep do wizerunku
dziecka.
Przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba, ktorzy chcg zarejestrowaé organizowane przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat,
muszg zgtosi¢ takg prosbe wczesniej i uzyskaé zgode dyrekcji.
W powyzszej sytuacji upewnimy sig¢ wczesniej, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Przedstawiciele
mediow lub dowolna inna osoba, ktorzy chcg zarejestrowaé organizowane przez nas wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, zobowigzani sg
udostepnic:
informacje o imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,
uzasadnienie potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacje, w jaki sposéb i w jakim kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,
podpisang deklaracje o zgodnosci podanych informaciji ze stanem faktycznym.
Personelowi Poradni nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka na terenie instytucji
bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna dziecka oraz bez zgody dyrekc;ji.
Personel Poradni nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzieémi, nie przekazuje mediom kontaktu do rodzicéw/opiekunéw dzieci i nie wypowiada si¢
w kontakcie z przedstawicielami mediéw o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuaciji, gdy pracownik jest
przekonany, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.
W celu realizacji materiatu medialnego, dyrekcja moze podja¢ decyzje o udostepnieniu wybranych pomieszczeri Poradni dla potrzeb nagrania.
Podejmujac takg decyzje, poleca przygotowanie pomieszczenia w taki sposéb, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na terenie dzieci.



e.

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, respektujemy ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalamy z
rodzicami/opiekunami i dzie¢émi sposob, w jaki osoba rejestrujgca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku
na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie wyklucza dziecka, ktérego wizerunek nie powinien by¢ rejestrowany.

Przedszkole przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w spos6b zgodny z prawem i bezpieczny dla dzieci:

nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz szafie, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia i
nagrania sg przechowywane w folderze chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez Punkt Przedszkolny,

nosniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji,

nie przechowujemy w Poradni materiatdw elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak
telefony komérkowe i urzadzenia z pamigcig przenosng (np. pendrive),

nie ma zgody na uzywanie przez pracownikow osobistych urzadzen rejestrujgcych (tj. telefony komérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu
rejestrowania wizerunkoéw dzieci,

jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, sg urzadzenia rejestrujace nalezace do Poradni.

Zatacznik nr 6

N T rOND~

Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediéw spotecznosciowych
w Poradni STACJA REAKCJA W WARSZAWIE.

Infrastruktura sieciowa Poradni umozliwia dostep do internetu wytgcznie pracownikom, administracji , nauczycielom, specjalistom i dyrektorowi.
Rozwigzania organizacyjne na poziomie Poradni bazujg na aktualnych standardach bezpieczeristwa.

Osobg odpowiedzialng za bezpieczeristwo w sieci w Poradni jest Dyrektor.

Do obowigzkéw tej osoby nalezg:

zabezpieczenie sieci internetowej Poradni hastami oraz programami antywirusowymi,

aktualizowanie oprogramowania w miarg potrzeb.

W Poradni dostgp do internetu realizowany jest pod nadzorem pracownika Poradni, jest on zobowigzany do informowania dzieci o zasadach
bezpiecznego korzystania z internetu oraz czuwaé nad ich bezpieczeristwem podczas korzystania z internetu w czasie zajec.

Nauczyciele przeprowadzajg z dzie¢mi cykliczne rozmowy dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu.

W Poradni dzieci nie majg dostepu do komputeréw i nie pracujg na nich

' Zatacznik nr 7

Monitoring standardéw — ankieta

Pytanie TAK NIE

1. Czy znasz standardy ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem
obowigzujgce w poradni, w ktérym
pracujesz?

2. Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Polityka
ochrony dzieci przed krzywdzeniem”?

3. Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy wiesz, jak reagowac na

symptomy krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w
,Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem” przez innego

5a. Jesli tak — jakie zasady zostaty
naruszone? (odpowiedz? opisowa)

5b. Czy podjates/-as jakies dziatania?
Jesli tak — jakie? Jesli nie —
dlaczego? (odpowied? opisowa)

6. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/
sugestie dotyczgce ,Polityki ochrony
dzieci przed

krzywdzeniem?” (odpowied? opisowa)

Zatagcznik nr 8

Obszary ryzyka



Znaczenie ryzyka
Jak zredukowaé¢ Dziatania do

Obszary ryzyka Czynniki ryzyka ~ Wysokie- ryzyko wdrozenia
srednie-niskie
Personel 1.
2.
Partnerzy 1.
2.
Wspétpracownicy 1.
2.
Ustugi 1.
2.
Zewnetrzna 1.
komunikacja
2.

Zatacznik nr 9

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie (np. wolontariuszy, pracownikéw Poradni oraz inne osoby,

ktore majg kontakt z dzieckiem)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:
doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie (Uwaga! Przemoc z uszczerbkiem na
zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie, zasinienie, wybicie zgba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku,
stuchu, mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.):
zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie telefonicznej podaj swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie!).
jest pokrzywdzone innymi typami przestgpstw:
zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
poinformuj na pi$mie policje lub prokurature, sktadajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa (Uwaga! Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do najblizszej dla Ciebie jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie si¢ zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie mozesz tez
ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji.).
doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie):
zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
zakoricz wspofprace / rozwigz umowe z osobg krzywdzacg dziecko.
doswiadcza innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowane komentarze):
zadbaj o0 bezpieczeristwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
przeprowadz rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakoricz wspétprace.

Zatacznik nr 10

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli taka, ktora nie ukoriczyta 18. roku zycia (przemoc

réwiesnicza)

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:
doswiadcza ze strony innego dziecka przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenie ciata, np.
ztamanie, zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.), wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:
zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
przeprowadz rozmowe z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc,
rownolegle powiadom najblizszy sad rodzinny lub policje, wysytajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa (Uwaga! Zawiadomienie
mozna zaadresowac do najblizszej jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie sig¢ zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie mozesz tez ztozy¢
anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informaciji.).
doswiadcza ze strony innego dziecka jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. popychanie, szturchanie),przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, oémieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowane komentarze):
zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
przeprowadz rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzgcego i krzywdzonego oraz opracuj dziatania naprawcze,
w przypadku powtarzajgcej sie przemocy powiadom lokalny sgd rodzinny, wysytajgc wniosek o wglad w sytuacje rodziny (Uwaga! Wniosek nalezy
ztozy¢ na pi$mie do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka. We wniosku podaj wszystkie znane Ci dane dziecka,
tj. imig i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i nazwiska rodzicow, oraz wszystkie okolicznoéci, ktére moga byé¢ istotne dla rozstrzygniecia sprawy —
opisz, co niepokojgcego dzieje sie w rodzinie, co zaobserwowates$/-as).

Zatacznik nr 11

Zasady interwenciji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica lub opiekuna

Gdy podejrzewasz, ze dziecko:



dos$wiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu (Uwaga! Oznacza to spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie, zasinienie,
wybicie zeba, zranienie, a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego ciezkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciata itp.), wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie:

zadbaj o bezpieczenstwo dziecka i odseparuj je od rodzica/opiekuna podejrzanego o krzywdzenie,

zawiadom policje pod nr 112 lub 997 (Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie).

doswiadcza zaniedbania lub rodzic/opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach,
opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby doroste;j):

b zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

° porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,

° powiadom o mozliwo$ci wsparcia psychologicznego i/lub materialnego,

° w przypadku braku wspétpracy rodzica/opiekuna powiadom witasciwy osrodek pomocy spoteczne;.

® Jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw:

d poinformuj na piémie policje lub prokurature, wysytajac zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstw (Uwaga! Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do najblizszej jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie sie zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedze. Zawiadomienie mozna tez ztozy¢ anonimowo, ale
podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi szybsze uzyskanie potrzebnych informacji).

. Doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacija,
o$mieszanie) lub innych niepokojacych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze):

® zadbaj o bezpieczenstwo dziecka,

b przeprowadz rozmowe z rodzicem/opiekunem podejrzanym o krzywdzenie,

: powiadom o mozliwosci wsparcia psychologicznego,

w przypadku braku wspéfpracy rodzica/opiekuna lub powtarzajacej sie¢ przemocy powiadom wtasciwy osrodek pomocy spotecznej (Uwaga! Osrodek
nalezy powiadomi¢ na pi$mie lub mailowo. Pamigtaé nalezy o podaniu wszystkich znanych danych dziecka, tj. imienia i nazwiska, adresu
zamieszkania, imion i nazwisk rodzicéw. Opisz wszystkie niepokojace okolicznosci wystgpujace w rodzinie i wszystkie znane Ci fakty.),

réwnolegle zt6z do sgdu rodzinnego wniosek o wglad w sytuacje rodziny (Uwaga! Wniosek sktada sie na piémie do sadu rodzinnego wiasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka. We wniosku podaje si¢ wszystkie znane dane dziecka, tj. imie i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i
nazwiska rodzicéw, oraz wszystkie okolicznosci, ktére moga by¢ istotne dla rozstrzygnigcia sprawy — opis, co niepokojacego dzieje si¢ w rodzinie, co
zaobserwowano).

Zatacznik nr 12

Osoby wyznaczone do petnienia poszczegoélnych funkcji zgodnie ze Standardami (regutami) ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

Imie i nazwisko osoby
odpowiedzialnej za realizacje
i propagowanie St.andardow . Data nadania Data .
Lp. Ochrony Matoletnich przed Podpis . . . wycofania
. upowaznienia L.
krzywdzeniem w PORADNI upowaznienia
STACJA REAKCJIA W

WARSZAWIE

voa W

Imie i nazwisko
osoby
odpowiedzialnej Data

. Data nadania .

za Podpis s wycofania
. i upowaznienia s
bezpieczeristwo upowaznienia

w sieci w
Poradni STACJA

1.
2.
3.
4.
5.

Zatacznik nr 13



Dokumentacja procedury interwencyjnej zastosowanej w placowce

Data :
Dokumentacja procedury interwencyjnej zastosowanej w placowce
TP

1.

Sposob zgtoszenia

o Posredni

o Bezposredni

............................................................................................................... (mozliwo$¢ szczegdtowego opisu)

Data przyjecia ZgloSZenia: .......... ...t s
Osoby uczestniczace

Zataczniki :
Przyktadowe zatgczniki:

Opracowanie dokumentacji zesp6t w sktadzie :

Notatki z rozmoéw z uczestnikami zdarzenia

Zrzuty ekranu z dn. ...

Tres$¢ korespondencji SMS/email

Kopia wnioskéw/zgtoszeri do Sgdu Rodzinnego/ Policji

Zatacznik nr 14

WAZNE ADRESY — DO KOGO O POMOC W KRYZYSIE DLA DZIECI | DOROSLYCH!

Fundacja Centrum Praw Kobiet: tel. 22 6222517, Warszawa ul. Wilcza 60

Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy: tel. 116 111 czynny codziennie w godzinach od 12.00 do 2.00 (potgczenie bezptatne)

Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: tel. 800 12 12 12 czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.15 do 20.00. Mozna
dzwoni¢ po godzinie 20.00 lub w dni wolne od pracy, zgtosi¢ problem i pozostawi¢ swo6j numer kontaktowy aby pracownik telefonu zaufania oddzwonit.
Centrum Wsparcia dla oséb w stanie kryzysu emocjonalnego: w ramach Centrum Wsparcia Fundacja Itaka prowadzi catodobowg przez 7 dni w
tygodniu pomoc telefoniczng pod nr tel. 800 70 22 22

Telefon Nadziei dla kobiet w ciazy i matek w trudnej sytuaciji zyciowej: tel. 800 112 800

czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 15.00-7.00, w sobote, niedziele i Swieta czynne catg dobe (potgczenie bezptatne)

Catodobowy Telefon dla Ofiar i Sprawcéw Przemocy Seksualnej : tel. 22 828 11 12
Telefon Zaufania dla Os6b do$wiadczajgcych przemocy: tel. 600 070 717

Telefon Zaufania dla Oséb Dorostych w kryzysie emocjonalnym: tel. 116 123
poradnictwo psychologiczne, tel. 32 296 22 49

poradnictwo prawne, tel. 32 296 22 21

Zatacznik nr 15

Wz6r raportu z monitoringu realizacji i propagowania Polityki Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem.

WARSZAWA, ..o,
Raport
z monitoringu realizacji i propagowania
Polityki Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem



W dniach .... ... przeprowadzono wsrod pracownikéw Poradni STACJA REAKCJA ankiete monitorujaca poziom realizaciji Polityki
Ochrony Dzi kiete wypetnito ................... pracownikéw. Na pytania ankiety udzielono odpowiedzi (%):
Pytanie TAK NIE

1. Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
obowigzujgce w poradni, w ktdrej pracujesz?

2. Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem”?
3. Czy potrafisz rozpoznawac symptomy krzywdzenia dzieci?
4. Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia dzieci?

5. Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac naruszenie zasad zawartych w ,,Polityce
ochrony dzieci przed krzywdzeniem” przez innego pracownika?

5a. Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone? (odpowied? opisowa)
5b. Czy podjates/-as jakies dziatania? Jesli tak — jakie? Jesli nie —
dlaczego? (odpowiedz opisowa)

6. Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie dotyczgce ,Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem?” (odpowiedZ opisowa)

Powyzsze wskazuje na (zaznacz wtasciwe):
b prawidtowy przebieg realizacji Polityki Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem
b niezbedne wprowadzenie zmian w Polityce Ochrony Dzieci przed krzywdzeniem w nastepujgcych aspektach:

(podpis i pieczgtka dyrektora) (podpis osoby sporzgdzajgcej raport)
Zatacznik nr 16

Wzor rejestru zgtoszen naruszenia Polityki oraz proponowania zmian w Polityce.

Osoba
. . Data . L . . .
Lp. Opis zgtoszenia zgtoszenia Osoba zgtaszajaca przyjmuj.qca Podjete dziatania
zgtoszenie

© N o Uk~ W N
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